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Controle Interno da Qualidade

Planejamento

» Estabeleca as bases do Controle Interno da Qualidade, que e

um componente do seu Sistema da Qualidade.

» Defina quais analitos deseja controlar, os equipamentos em
que sao executados e outros aspectos de desempenho dos
sistemas analiticos (instabilidade, variabilidade).

» Faca uma lista dos analitos.

B @@9 Obtenha os materiais

» Contrate com seu fornecedor os materiais de controle para

os testes planejados, para 2 niveis de controle.

Rotina: Analitos

Use o programa de controle

» Entre em www.qualichart.com.br e inscreva-se no programa de controle interno.
» Cadastre os analitos (exames) que ira controlar.

= Informe sua meta para a imprecisac maxima e as regras que definiu testar.

Rotina: Materiais

@ﬁj Cadastre materiais
NE

» Insira os materiais obtidos com seu fornecedor, um para cada nivel.
» Associe os analitos ao material, informando Média (Xm) e DP. Use a faixa
de variacao fornecida, para o programa calcular o Desvio Padrao (DP).

= Informe o nivel para aquele controle e insira os dados.

g @ Fase em preparo

» Escolha o analito e insira os dados de corrida para cada nivel.
» Observe o desenho automatico do Grafico de Levey-Jennings para a sua

analise visual.

=

= As 20 primeiras corridas sao consideradas fase de preparo. Nessa fase o
sistema vai conhecer o seu ambiente e determinar os valores de Xm e Dp

para serem usados na proxima etapa.

Vocé estara usando um pratico e eficiente programa de

Controle Interno da Qualidade, capaz de alertar quando houver

perda de estabilidade no seu sistema analitico.

O QualiChart é o programa de controle interno da qualidade mais usado
pelos laboratorios clinicos para aumentar a confianca nos resultados.

» [dentifique o fornecedor de materiais de controle que tenha em sua

.\ Organize os materiais

linha o conjunto de analitos (testes, ou exames) listados em seu
planejamento.
s Estime seu consumo e planeje a aquisicao em volume para 6 meses

do mesmo lote, pelo menos.

A
\% Analise a bula do material n

» Identifique nas recomendacoes o nivel de controle indicado
para aquele lote. Nivel 1, para valores no intervalo de referéncia,

Nivel 2, valores patologicos.

Rotina: Equipamentos
Cadastre equipamentos

» Inclua o nome do equipamento no qual executa aqueles exames.

» Associe 0s exames ao equipamento.

Atividade na bancada

%@ Realize as corridas B

s Execute os exames nas amostras dos controles, da mesma
forma como o faz para pacientes.
» Os resultados dos controles devem ser colhidos para serem

utilizados na proxima fase.

»« Mantenha a introducao diaria de dados.

» Apos as 20 corridas da fase de preparo, ative os controles para
usar os seus proprios valores de Xm e Dp.

» Nessa nova fase serdo testadas as Regras de Westgard.

» Ocorrendo erros, vocé recebera alertas do programa.

Com o @ualichart vocé pode gerar relatérios do cic.

ao final de cada més e Lmprimi-los. Pode também,

extrair os relatérvios a qualquer womento quando

precisar demonstrar & Vigildncia Sanitbria.
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